Der Beitrag von Schulsozialarbeit zur Gestaltung
des Lebensraums Schule

Referat von Peter Balnis
auf dem Bildungsforum der Landeselterninitiative Bildung
zum Thema , Schule — Lebensraum statt Albtraum*
am 15.11.2008 in Saarbricken

Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bin seit 15 Jahren Schulsozialarbeiter an der Ganztags-Gesamtschule
Neunkirchen — das ist tbrigens neben dem jetzt neu hinzugekommenen Schengen-
Lyzeum im Saarland die einzige echte allgemein bildende Ganztagsschule im
Sekundarbereich 1. Ich will aus der Sicht meiner Praxiserfahrungen an einigen
Beispielen aufzeigen, welchen Beitrag professionelles sozialpadagogisches Handeln
leisten kann, damit sich Schulen als Lebensraume entwickeln und méglichst vielen
Kindern méglichst selten Albtraume bereiten.

Was ist Schulsozialarbeit?

Schulsozialarbeit ist eine eigenstandige Einrichtung der Jugendhilfe in der Schule,
die durch verbindlich vereinbarte, dauerhafte und gleichberechtigte Kooperation von
Jugendhilfe und Schule professionelles sozialpadagogisches Handeln im
Lebensraum Schule verankert. Sie verbindet verschiedene Leistungen der
Jugendhilfe und ist damit im Alltag von Kindern und Jugendlichen standig prasent
und ohne Umstéande erreichbar. Fir die Schule stellt sie eine zusatzliche
padagogische Ressource dar und erganzt deren Erziehungsauftrag. Sie bringt
jugendhilfespezifische Ziele, Tatigkeitsformen, Methoden und Herangehensweisen in
die Schule ein, die auch bei einer Erweiterung des beruflichen Auftrages der
Lehrkrafte nicht durch die Schule allein realisiert werden kénnen. Fur die Jugendhilfe
offnet sie neue Zugange und erweitert die praventiven und integrativen
Handlungsmadglichkeiten.

Zielgruppe der Schulsozialarbeit sind alle Schilerinnen der Gesamtschule
Neunkirchen. Sie beschrankt sich nicht auf besonders problematische Randgruppen,
sondern will allen Schulerinnen helfen, die Probleme zu bewaéltigen, die sie selber
haben.

Schulsozialarbeit will durch gezielte Angebote vor allem solchen Schuilerinnen helfen,
die benachteiligt, von Ausgrenzung bedroht oder betroffen sind und in besonderem
Mal3e der Unterstlitzung bedtirfen, und ihre Integration im Lebensraum Schule
ermoglichen. Die besondere Chance von Schulsozialarbeit im Umgang mit diesen
Kindern und Jugendlichen besteht darin, dass diese Unterstlitzungen eingebettet
sind in alltagliche Angebote fir alle und somit ein Stick Normalitat darstellen, und
dass Hilfeplanung und Bildungsplanung miteinander verbunden werden kdnnen.




Schule und Jugendhilfe

Schulsozialarbeit ist also ein Arbeitsbereich der Kooperation von Jugendhilfe und
schule. Diese Kooperation ist m.E. eine der bedeutendsten bildungspolitischen
Aufgaben unserer Zeit. Schule und Jugendhilfe sind heute starker denn je
aufeinander angewiesen. Schulen kdnnen ihre ureigensten Aufgaben ohne starkere
Beachtung sozialpadagogischer Fragestellungen nicht mehr bewéltigen, und die
Jugendhilfe ist nicht in der Lage, ihre Aufgaben ohne die Berucksichtigung der
zentralen Lebensthematik junger Menschen — der Bildung — zufrieden stellend zu
|6sen.

Schulen kdnnen sich nicht mehr darauf beschranken, Kinder und Jugendliche in ihrer
Schiulerrolle wahrzunehmen. Sie missen sie in ihrer gesamten Lebenslage sehen mit
ihren au3erschulischen Anforderungen und Problemen, aber auch mit
auB3erschulischen Chancen, Starken und Potenzen. Eine Schule fir alle Kinder,
Ganztagsschulen und Schul6ffnung, aber auch das Nachdenken tber die
Veréanderung von Lehrerlnnenrolle und Lehrerinnenarbeit sind wichtige Konzepte, mit
denen Schulen versuchen, sich darauf einzustellen. Sie mussen sich selbst zu
Lebensraumen fir Kinder und Jugendliche entwickeln und ihre Erziehungsfunktion
starker wahrnehmen. Dazu brauchen Schulen die Kompetenzen der Jugendhilfe.

Die Jugendhilfe hat in den letzten Jahren ihr Aufgabenverstandnis gewandelt. Sie
fuhlt sich nicht mehr nur bzw. Gberwiegend zustandig fur die Arbeit mit gefahrdeten,
auffalligen, sozial abweichenden Kindern und Jugendlichen, sondern sie stellt sich
heute starker der Aufgabe, Kinder und Jugendliche bereits zu erreichen, ehe Krisen,
Belastungen und Entwicklungsprobleme ein schwerwiegendes Ausmal}
angenommen haben. Sie betont heute, dass alle Kinder und Jugendlichen ohne
Unterschied ein Anrecht auf Unterstutzung ihrer individuellen und sozialen Entfaltung
haben. Sie ist sich gerade in den letzten Jahren ihres ureigensten Bildungsauftrages
bewusst geworden — zum einen wegen der extrem starken Abhangigkeit der bildung
von sozialer Herkunft, zum anderen wegen der wachsenden Bedeutung, die Bildung
fur Lebensperspektiven und Lebensbewaltigung heutzutage hat. In diesem
Zusammenhang sind Schulen fiur die Jugendhilfe bedeutsame Orte, weil alle Kinder
einen wesentlichen Teil ihrer Lebenszeit dort verbringen. Drei Aspekte sind dabei von
besonderer Bedeutung:
e Die Jugendhilfe kann an der Schule Kinder und Jugendliche meist ohne Barrieren
und Stigmatisierung erreichen;
¢ Kinder und Jugendliche finden auch ohne ihre Eltern Zugang zu
Jugendhilfeangeboten;
e Die Jugendhilfe hat an Schulen die Chance, Auffalligkeiten und
Entwicklungsschwierigkeiten schon bei der Entstehung zu erkennen.

Die Jugendhilfe kann sich mit diesem Ansatz nicht darauf beschranken, Jugendliche
in ihrem auf3erschulischen Kontext wahrzunehmen. Sie muss starker die
Zusammenhange von schulischen und sozialen Problemen im Auge haben,
andererseits aber auch die Chancen sehen, die Schulen fiir die
Personlichkeitsentwicklung bieten. Sie muss ihre Erfahrungen und Kompetenzen bei
der Gestaltung ihrer eigenen Bildungsaufgaben (z.B. in Kitas und in der Jugendarbeit
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und der Erdffnung von Bildungszugéngen in prekéren Lebenssituationen im Rahmen
der Hilfen zur Erziehung) starker in Schulen einbringen. Dazu braucht sie die
Zusammenarbeit mit Lehrerlnnen. Sie muss

Durch eine Kooperation von Jugendhilfe und Schule kénnen Lehrerinnen und
Sozialpddagoglnnen mit ihren unterschiedlichen fachlichen Kompetenzen zu dem
gemeinsamen Anliegen beitragen, alle Kinder und Jugendlichen in ihrer
Personlichkeitsentwicklung adaquat zu untersttitzen. Eine wichtige Herausforderung
besteht heute darin, Jugendhilfe und Schule zu einem konsistenten Gesamtsystems
von Offentlicher Bildung, Erziehung und Betreuung zusammenzuftigen, bei dem sich
formelle, nicht-formelle und informelle Bildungsprozesse erganzen.

Unter formeller Bildung wird das gesamte hierarchisch strukturierte und zeitlich
aufeinander aufbauende Schul-, Ausbildungs- und Hochschulsystem gefasst, mit
weitgehend verpflichtendem Charakter und unvermeidlichen Leistungszertifikaten.
Unter nichtformeller Bildung ist jede Form organisierter Bildung und Erziehung zu
verstehen, die generell freiwilliger Natur ist und Angebotscharakter hat. Unter
informeller Bildung werden ungeplante und nicht intendierte Bildungsprozesse
verstanden, die sich im Alltag von Familie, Nachbarschaft, Arbeit und Freizeit
ergeben, aber auch fehlen kénnen. Sie sind zugleich unverzichtbare Voraussetzung
und ,Grundton®, auf dem formelle und nichtformelle Bildungsprozesse aufbauen.

Aufgaben der Schulsozialarbeit

Schulsozialarbeit dient den allgemeinen Zielen und Aufgaben der Jugendhilfe nach §
1 KJHG und setzt sie unter den spezifischen Bedingungen und Anforderungen des
schulischen Lebensraumes um:

e Sie fordert die individuelle und soziale Entwicklung von Kindern und Jugendlichen
- unter Bericksichtigung der unterschiedlichen Lebenslagen von Madchen und
Jungen - indem sie an der Schule Aktivitaten anbietet, durch die Schilerinnen
Uber das schulische Angebot hinaus ihre Fahigkeiten entfalten, Anerkennung
erfahren und soziale Prozesse gestalten kdnnen.

e Sie tragt dazu bei, Benachteiligungen zu vermeiden und abzubauen, indem sie
Ausgrenzungen und Risiken des Scheitern in der Schule entgegenwirkt, schulisch
weniger Erfolgreiche darin unterstutzt, ihre Starken zu entfalten, Ressourcen zu
erschlieen und Lebensperspektiven zu entwickeln. Weil Schulerfolg einen
wesentlichen Einfluss auf sozialen Status und Lebensperspektiven hat, hat die
Schulsozialarbeit ein professionelles Interesse daran, dass alle Schilerinnen die
Schule erfolgreich bewaéltigen. Sie unterstitzt mit ihren Angeboten Kinder und
Jugendliche bei der Bewaltigung der Schule.

e Sie berat Lehrkrafte und Eltern in Erziehungsfragen, indem sie
sozialpadagogische Sicht- und Handlungsweisen in die Schule einbringt und eine
Bruckenfunktion zwischen den einzelnen Sozialisationsinstanzen wahrnimmt.

e Sie schitzt Kinder und Jugendliche vor Gefahren fur ihr Wohl, indem sie an der
Schule Unterstitzung bei der Bewaltigung alltaglicher Lebensprobleme und
Risiken leistet, zur Selbsthilfe befahigt und spezielle Hilfen vermittelt.

e Sie tragt dazu bei, positive Lebensbedingungen zu erhalten bzw. zu schaffen,
indem sie daran mitwirkt, Schule als Lebensraum so zu gestalten, dass alle darin
ihren Platz haben, dass vielféaltige Beziehungen zum sozialen Umfeld bestehen



und dass Kinder und Jugendliche sich an der Gestaltung des Lebensraumes
Schule beteiligen kénnen.

Im Folgenden will ich am Beispiel von 3 Arbeitsfeldern konkreter aufzeigen, welchen
Beitrag Schulsozialarbeit an der Gestaltung des Lebensraumes der Ganztags-
Gesamtschule Neunkirchen leistet.

1. Beispiel: Soziale Kulturarbeit

Bei diesem Arbeitsfeld handelt es sich um nicht-formelle Bildungsangebote.
Entsprechend der grof3en Bedeutung, die kulturelle Ausdrucksformen fir die
Identitatsentwicklung und das Sozialverhalten haben bietet die Schulsozialarbeit im
Rahmen des schulischen AG-Angebotes mehrere Kultur-AGs an. Diesen
Arbeitsgemeinschaften liegen Konzepte sozialer Kulturarbeit zu Grunde. Darunter
wird eine bedurfnis- und lebensweltbezogene soziale Arbeit verstanden, die sich
durch asthetische Ausdrucksformen und Produktionen vermittelt und gleichzeitig die
Schaffung und Festigung sozialer Beziehungen im Auge hat. Sich selbst ausdriicken,
Atmosphére zu schaffen, etwas zu gestalten und zu bewirken, in dem man sich
wiederfinden kann - das alles ist unmittelbar mit Identitatsfindung und sozialer
Integration verbunden.

Mit diesen Arbeitsgemeinschaften wird auch die Mdglichkeit geboten, vor Publikum
aufzutreten und Anerkennung zu erhalten. Das beflugelt die Kreativitat. Doch
Hochleistung und Auftritte stehen nicht im Vordergrund. Entscheidend ist die Freude
an der gemeinsamen Kreativitat.

Das Angebot der Schulsozialarbeiterinnen umfasst folgende Kultur-AGs:

e Zirkusgruppe AKROLEURIA. Ausgehend von der bekannten Faszination des
Zirkus kénnen neue Entfaltungsmaoglichkeiten und Ausdrucksformen des Korpers
entdeckt, ausprobiert und erfahrbar gemacht werden. Der Zirkus lebt in erster
Linie von der eigenen Kreativitét, die aus der Beherrschung von notwendigen
Techniken, wie z. B. Akrobatik, Jonglage, Einradfahren, Clownerie usw. besteht.

e Tanz-AG. Sie greift das weit verbreitete Bedurfnis, sich nach Musik zu bewegen,
auf. Uber den Zugang durch Bewegung nach gangiger Chartsmusik lernen die
Teilnehmerlnnen neue Tanzformen und flr sie zunédchst ungewohnte Musikstile
(z.B. Salsa) kennen. Passende Choreographien werden gemeinsam erarbeitet
und einstudiert. Die AG lebt davon, miteinander Hemmungen zu Uberwinden, sich
aufeinander einzustellen, aufeinander zu achten und sich gemeinsam im
Rhythmus zu bewegen.

e Percussion AG. Auf Sambainstrumenten, Djemben, aber auch auf
Alltagsgegenstanden wie Eisenrohren, Papierkdrben und mit Besenstielen
werden systematisch Stiicke eingetbt. Das Gruppenerlebnis kann sich im
percussiven Zusammenspiel relativ zugig einstellen, weil die musikalischen
Anforderungen anfangs leicht zu bewaéltigen sind und Percussionensembles
vielfaltige Rollenverteilungen - vom Rhythmusteppich bis zum Solospiel -
ermdglichen. Im Zentrum steht das Erleben des gemeinsamen Grooves.
Zurlickhaltende Jugendliche kénnen aus sich herauszugehen, und chaotische,
unkonzentrierte kdnnen entdecken, wie produktiv es ist, sich zu konzentrieren und



Uber langere Zeit einen Rhythmus so zu halten, dass sich andere darauf
verlassen konnen.

Blasergruppe. Sie bietet Schulerinnen die Méglichkeit, kostenfrei ein
Blasinstrument ihrer Wahl (Fl6te, Klarinette, Saxophon, Trompete, Posaune,
Horn, Tuba) zu erlernen. Die Instrumente werden von der Schule zur Verfiigung
gestellt. Damit wird auch Kindern aus Familien, die sich Musikinstrumente und
Instrumentalunterricht nicht leisten kénnen, ein Zugang zum aktiven Musizieren
geboten. Der Instrumentalunterricht wird separat fir verschiedene
Instrumentengruppen in Kooperation mit Musiklehrerlnnen erteilt. Zusatzlich zu
den AG-Treffen haben die Teilnehmer die Moéglichkeit, in den grof3en Pausen auf
ihrem Instrument zu tben.

Zielgruppen der Kultur-AGs sind Schilerinnen, die langerfristiges Interesse an einer
bestimmten Tatigkeit haben, aber auch solche, die ganz bestimmte
Entwicklungsschwierigkeiten und/oder Verhaltensauffalligkeiten (Hemmungen,
Unruhe, Ungeduld) Gberwinden wollen.

Mit den Kultur-AGs werden folgende Ziele verfolgt:

Kontakt zu anderen Kindern und Jugendlichen aufbauen, die gleiche oder
ahnliche Interessen, Bedurfnisse und Fahigkeiten haben;

Einander wahrnehmen und sich gegenseitig kennen lernen;

Personliche Starken entdecken und lernen, die eigenen Krafte zielgerichtet und
konstruktiv einzusetzen

Kreativitat und Eigenverantwortung entwickeln

die eigenen Fahigkeiten verbessern und dabei Ausdauer und Geduld entwickeln;
Bedurfnisse, Wiinsche und Erwartungen der anderen akzeptieren und darauf
Rucksicht nehmen;

sich in das Leben einer Gruppe einbringen, sich und anderen vertrauen,
Verbindlichkeiten eingehen, Verantwortung tibernehmen, miteinander
kommunizieren und kooperieren, Zuverlassigkeit entwickeln;

mit Konflikten konstruktiv umgehen, sich Uber Werte verstandigen und Regeln
und Normen miteinander vereinbaren,

Selbstwert und Anerkennung erfahren und Selbstbewusstsein aufbauen.

Die Rahmenbedingungen fur diese Kultur-AGs sind durch folgende Punkte
gekennzeichnet:

Die Schilerinnen entscheiden freiwillig, ob sie an den AGs teilnehmen wollen.
Die Angebote haben den Status einer Arbeitsgemeinschaft an der Schule — und
alle Schiler sind bei uns verpflichtet, an einer AG nach Wahl teilzunehmen. Die
daraus entstehenden Widerspriuche zum Prinzip der Freiwilligkeit werden durch
starke Teilnehmerorientierung und umfangreiche Partizipationsmdglichkeiten
kompensiert.

Die AGs werden dauerhaft ber mehrere Jahre angeboten.

Einmal pro Jahr findet eine ,Kulturwerkstatt“ oder vergleichbare offentliche
Veranstaltung statt, bei der die Gruppen vor Publikum auftreten kénnen.

Die AGs gehen gemeinsam aus der schule raus. So ist zum Beispiel die
Percussion AG mehrfach bei Festen und Veranstaltungen auf3erhalb der Schule
aufgetreten, besucht aber auch regelmafiig gemeinsam Veranstaltungen wie z.B.
vorgestern das Vollmondtrommeln in der Stummschen Reithalle in Neunkirchen.



e Die Schulsozialarbeiterinnen kooperieren mit schulischen und auf3erschulischen
Fachleuten. Im Fall der Percussion AG ist das z.B. der saarlandweit bekannte
Schlagzeuger Amby Schillo.

2. Beispiel: Pausentreffs

Pausentreffs sind informelle Bildungsangebote. An unserer Schule gibt es zwei
grolRere Pausen mit Essens- und Freizeitangeboten. Der Beitrag der
Schulsozialarbeit zur Gestaltung der Mittagsfreizeit an der Gesamtschule
Neunkirchen besteht darin, mit folgenden Angeboten offene Freizeittreffs in den
grol3en Pausen zu organisieren

e Die Disko im Keller des Schulgebaudes, bestehend aus drei RA&umen, mit
leistungsfahiger Musikanlage, Lichteffekten, Tischful3ball und Jakolo ausgestattet.
Sie ist taglich (auBer mittwochs) in den beiden grof3en Pausen gedffnet. Die Disko
hat Kapazitat fur 200 Personen.

e Der Treffpunkt, ein Raum mit Sitzecken, leiser Musik und Brettspielen fur
gemdutliche Geselligkeit. Der Treffpunkt hat Kapazitat fir 30 Schilerinnen.

e Der Zirkustreff an drei Tagen der Woche als offenes Zirkusangebot. Dort kann
jede und jeder mitmachen. Es wird jongliert, Diabolo gespielt, Einrad gefahren,
Kugel gelaufen - je nach Lust und Laune. Der Zirkustreff hat Kapazitat fur 30
Personen.

e Offene Burotur in der Fruhstickspause: jede(r) kann kommen, gemiitlich
»=abquatschen®, die Schulsozialarbeiterinnen etwas fragen oder mit ihnen Termine
ausmachen.

Unseren offenen Freizeitangeboten ist gemeinsam,

e dass ein Kommen und Gehen jederzeit mdglich ist,

e dass sie den Bedurfnissen nach Geselligkeit, Vergniigen und Entspannung
Rechnung tragen

e dass sie niedrigschwellige Kontaktangebote zur Schulsozialarbeit darstellen.

In den Pausentreffs konnen die Besucher

e zur Ruhe kommen und sich entspannen,

Geselligkeit pflegen,

sich austoben und zerstreuen,

ihren Interessen nachgehen und sich ausprobieren,

klassen- und jahrgangsubergreifend untereinander in Kontakt kommen,

Beziehungen aufbauen und Freundschaften schliel3en,

Verantwortung fur die Gestaltung tibernehmen,

¢ Regeln des Zusammenlebens ausprobieren und Grenzen erfahren,

¢ in Kontakt mit sozialpadagogischen Fachkraften kommen und sie als
Ansprechpartner erfahren.

Die Pausentreffs sind regelmalfig mehrmals pro Woche gedffnet. Alle Schilerinnen
haben zu allen Offnungszeiten Zugang zu den Angeboten — mit Ausnahme des
Treffpunkts, der in der ersten grof3en ause als reiner Madchentreff fungiert. Ein
UbermaR an Reglementierung wird vermieden. Die Schulsozialarbeiterinnen
verstehen sich eher als Ermdglicher denn als Organisator.



3. Beispiel: Kinder- und Jugendberatung

Kinder- und Jugendberatung ist das Schliisselangebot fir alle individuellen Hilfen.
Sie steht in erster Linie denjenigen zur Verfiigung, die sich von sich aus an sie
wenden. Ausgangspunkt ist immer die Bereitschaft, sich helfen zu lassen.

Kinder und Jugendliche erhalten Zugang zur Beratung,

¢ indem sie die Schulsozialarbeiter selber ansprechen,

¢ indem sie von Lehrkraften, Eltern und Mitschilern Beratung empfohlen
bekommen,

e indem die Schulsozialarbeit in Problemsituationen interveniert

e oder indem Schulsozialarbeiterinnen Kindern und Jugendlichen Unterstiitzung
anbieten, bei denen sie den Eindruck haben, dass sie Hilfe brauchen.

Bei Schulerlnnen, die zur Schulsozialarbeit geschickt werden, wird zunéchst geklart,
ob sie die Hilfe wiinschen. Sie erhalten dazu Informationen tber mégliche Inhalte
und Formen unserer Unterstitzung und tGber Hilfsangebote anderer Einrichtungen.
Die Schilerinnen kdnnen das Hilfsangebot ablehnen - was voll zu akzeptieren ist. In
diesem Fall informieren wir dartiber diejenigen, die uns die betreffenden Kinder bzw.
Jugendlichen geschickt oder benannt haben.

Voraussetzung fur die Beratung sind vertrauensvolle Beziehungen zu den
Schulsozialarbeiterinnen. Sie werden durch offene Angebote, sozialpadagogische
Gruppenarbeit und Projekte mit Schulklassen gefordert. Das Beratungsangebot
beschrankt sich nicht auf die Probleme, die die Schulerinnen der Schule machen; Im
Mittelpunkt stehen vielmehr die Probleme, die die Kinder und Jugendlichen selbst
haben. Die Beratung setzt bei den Starken der Kinder und Jugendlichen an und will
diese zur Entfaltung bringen. Sie nutzt vorhandenen Unterstitzungsmaoglichkeiten
und verknupft sie zu einem Hilfenetz.

Dieses Angebot richtet sich an alle Schilerinnen der Gesamtschule Neunkirchen und
bei Bedarf auch an ehemalige Schulerinnen. Prioritat haben diejenigen, die aufgrund
von Beeintrachtigungen und/oder Benachteiligungen in besonderer Weise der Hilfe
bedurfen.

Durch die Beratung erleben Kinder und Jugendliche,

e dass es an ihrer Schule ein offenes Ohr fir ihre Probleme und Personen gibt,
denen sie sich anvertrauen konnen;

e dass vertrauensvoll und sensibel mit Informationen umgegangen wird,;

e dass sie mit ihren Problemen nicht alleine dastehen

e dass es normal ist, Hilfe in Anspruch zu nehmen.

Kinder und Jugendliche werden dadurch beféahigt,
e Probleme zu analysieren

e Eigene Anteile an Problemen zu erkennen

e Wainsche und Ziele zu formulieren

e Handlungsmoglichkeiten zu entdecken.



Kinder und Jugendliche werden darin gestarkt,

ihr eigenes Leben zu planen

selber aktiv zu werden

sich in ihrem Umfeld Unterstitzungsmoglichkeiten zu erschlieBen und
BuUndnispartner zu finden

Konflikte und Schwierigkeiten zu bewaltigen

Die Schulsozialarbeit bietet folgende Beratungsformen an:

Alltagliche Ansprechbarkeit ,zwischen Tur und Angel“ und offenes Ohr fir alle
Fragen

fest vereinbarte Beratungstermine (Klarung der Erwartungen, gemeinsame
Analyse der jeweiligen Probleme und ihrer Zusammenhénge, Erarbeitung
realisierbarer Ziele, Vereinbarung konkreter Handlungsschritte und
UnterstiitzungsmaflRnahmen)

in dringenden Fallen Beratung auch ohne vorherige Vereinbarung
kontinuierliche Unterstitzungsmaflinahmen (z.B. regelmaliige Gesprache auch
aufRerhalb von Krisensituationen, Trainieren von Kompetenzen,
Ruckzugsmaoglichkeit, Notfallbereitschaft) in Absprache mit den beteiligten
Lehrkraften.

systematische Fallarbeit unter Einbeziehung von Lehrern, Eltern sowie anderer
Personen und Einrichtungen. Bei einer Fallarbeit Gbernimmt in der Regel die
Schulsozialarbeit das Case-Management und koordiniert das
Unterstitzungssystem (in Absprache mit den Beteiligten). Das bedeutet, dass alle
wichtigen Informationen bei ihr zusammenflieRen und alle wichtigen
Entscheidungen mit ihr abgestimmt werden. Ein regelmé&Riger Austausch ist
daher unabdingbar.

Teilnahme an Hilfeplangesprachen (in Abstimmung mit den Eltern), um die
schulische Entwicklung in den Hilfeprozess einzubeziehen
Vermittlungsgesprache zwischen Eltern und Lehrkréaften

Zugehen auf Schwanzer/innen und in vertrauensvollen Gesprachen ergrinden,
welchen subjektiven Sinn sie im Schwanzen sehen. Rickkehrplane fur
Schulverweigerer, die ansetzen an den Interessen und Starken, Aktivitaten und
Auftrage vereinbaren und Anerkennung ermaoglichen

Unser Beratungsangebot st6l3t an Grenzen, wenn Hilfen zur Erziehung angezeigt
sind oder Therapeutischer Handlungsbedarf vorliegt. Schulsozialarbeit kann selbst
keine Hilfe zur Erziehung gemalf3 88 27-35 des KJHG leisten. Sie kann auch keine
Maflinahmen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen nach 88 42 und 43
gewdahren oder therapeutische Malinahmen durchfihren. Sie spielt hierbei eine
vermittelnde Rolle und tragt im Rahmen unserer Beratungstétigkeit dazu bei, dass
Hilfebedurftige die fur sie geeignete Unterstiitzung erhalten.

Bei der Kinder- und Jugendberatung werden folgende Standards gesichert:

Rechtliche Grundlagen sind das KJHG, § 1 (Recht auf Erziehung), § 11
(Jugendarbeit), § 13 (Jugendsozialarbeit), 8 14 (erzieherischer Kinder- und
Jugendschutz), 88 27-35 (Hilfen zur Erziehung), 8 65 (Vertrauensschutz) sowie
das Strafgesetzbuch StGB § 203 (Schweigepflicht)



e Das Beratungsangebot ist niedrigschwellig und ohne grofe Umstande erreichbar.
Es gibt Alltagsgelegenheiten, bei denen sozialpddagogische Fachkrafte
ansprechbar sind

¢ Individuelle Hilfen sind freiwillig; Kinder und Jugendliche entscheiden selbst
dariiber, ob sie ein Hilfsangebot annehmen wollen oder nicht. Vertraulichkeit und
Empathie sind gewabhrleistet.

e Uber den Inhalt von Beratungsgesprachen werden Eltern und Lehrkrafte dann
informiert, wenn es notwendig ist und vorher mit den Kindern und Jugendlichen
abgesprochen wurde.

e Geeignete Raumlichkeiten fur ungestorte Beratungstatigkeit sind vorhanden.

e Die Schulsozialarbeiterlnnen sind in der Lage, sich auf die Sichtweise von
Kindern und Jugendlichen einzustellen, strukturiert (methodisch) zu denken und
zu arbeiten, effizient Gespréache zu fihren und zu moderieren, in
Krisensituationen einen kiihlen Kopf zu bewahren und zielgerichtet zu handeln.
Sie verfugen Uber umfassendes Wissen zu den vorherrschenden
Beratungsthemen der Kinder und Jugendlichen

e Der Hilfeverlauf wird in Formblattern dokumentiert.

e Mit der Schulleitung ist vereinbart, dass individuelle Hilfen in der Regel wéhrend
der Unterrichtszeit durchgefiihrt werden und dass die betreffenden Kinder und
Jugendlichen fur die Zeit der Beratung vom Unterricht befreit sind. Termin- und
Bestatigungszettel verhindern Missbrauch zum Schwénzen.

e Das Angebot Individueller Hilfen ist mit auRerschulischen Hilfsangeboten vernetzt
und kann zu anderen Leistungen der Jugendhilfe vermitteln.

e Hilfeplanung wird mit Bildungsplanung verbunden.

Wir erreichen mit unserer Kinder- und Jugendberatung pro Schuljahr ca. 120
Schiler/innen. Das sind in etwa 15% der gesamten Schulerschaft. Der Bedarf ist
grolRer, aber unsere Kapazitaten sind begrenzt. Madchen nehmen das
Beratungsangebot deutlich haufiger (58,3%) als Jungen (41,7%) wahrgenommen.
Insgesamt fanden pro Schuljahr knapp 400 Beratungstermine statt. Darunter fallen
nur die offiziell vereinbarten und in unser RAumen durchgefihrten
Beratungsgesprache. Nicht eingerechnet sind darin die unzahligen Tir- und
Angelkontakte, die aber eine wichtige Rolle spielen.

Anhand der Jahrgangsverteilung zeigt sich, dass es in der Entwicklung von
Schulerinnen und Schilern Zeitraume gibt, in denen sich Bewaltigungsprobleme
haufen und damit auch der Beratungsbedarf wachst:

e Das ist zum einen der Jahrgang 5, wo es darum geht, sich an die neue Schule zu
gewOhnen, mit den zunehmenden Anforderungen zurechtzukommen, seine
Mitschiler und Lehrer kennen zu lernen, einen eigenen Platz im sozialen Geflige
zu finden.

e Ein Zweiter Hohepunkt des Beratungsbedarfs zeigt sich im Jahrgang 7,
besonders in der zweiten Jahreshélfte. Im Zuge der Pubertét spielen Fragen der
Personlichkeitsentwicklung und ldentitatssuche, aber auch die Abnabelung von
Erwachsenen (Eltern wie Lehrern) eine grof3e Rolle. Zunehmend entstehen
Konflikte untereinander und mit Lehrern. Die beginnende
Fachleistungsdifferenzierung macht unterschiedliche Bildungswege deutlich.
Schiiler, bei denen sich abzeichnet, dass sie durch schulische Leistungen wenig
positiv auffallen kdnnen, suchen sich andere Wege, um sich gegenuber ihren
Mitschilern zu behaupten bzw. um aufzufallen und Aufmerksamkeit zu erhalten.



e Im Jahrgang 9 geht es dann sehr stark um die Frage, wie es nach der Schule
weitergeht, um Unsicherheiten und Probleme der Berufs- und Lebensorientierung,
um offene und verpasste Mdglichkeiten. Die gleiche Problematik spielt dann im
Jahrgang 12 noch einmal eine Rolle.

Ob Kinder und Jugendliche unser Beratungsangebot nutzen, hangt in hohem Malke
davon ab, ob sie uns bereits vorher in anderen Zusammenhangen erlebt und kennen
gelernt haben. So haben von den Rat suchenden Schiilern 71% bereits vorher zu
uns Kontakt, sei es durch sozialpddagogische Klassenbetreuung, bestimmte Projekte
oder als TeilnehmerIn unserer Arbeitsgemeinschaften. Das bestatigt unsere
Erfahrung, dass die einzelnen Saulen unserer Arbeit zusammenhangen und sich
gegenseitig erganzen. Die Beratung jungerer Schilerinnen bei der Eingewdhnung
ins Schulleben ist z.B. verbunden mit unserer sozialpadagogischen
Klassenbetreuung und mit sozialer Kulturarbeit. Die Beratung bei der Identitdtssuche
und bei der Abnabelung von Erwachsenen unterstiitzen wir u.a. durch Projekte zur
Sexualerziehung und zur Suchtprévention, durch Hilfen zur Konfliktbewéltigung und
durch erlebnispadagogische Angebote. Die Beratung in Fragen der Berufs- und
Lebensorientierung begleiten wir z.B. durch das Projekt ,Perspektive Beruf‘ und
durch die Madchen-AG. Disko, Madchentreff und Zirkustreff schaffen eine Grundlage
dafir, dass uns viele Schulerinnen als Persodnlichkeiten kennen lernen, die ihre
Bedurfnisse akzeptieren und denen sie vertrauen konnen. Ohne die offenen
Freizeittreffs, ohne Arbeitsgemeinschaften und Projekte in den Klassen wirde unsere
Beratung nicht so haufig in Anspruch genommen und wir kénnten weit weniger bei
der Bewaltigung von Lebensproblemen helfen. Daraus ergibt sich fur uns auch die
Anforderung, unsere Angebote entsprechend den sich wandelnden
Bewaltigungsproblemen weiterzuentwickeln und aufeinander abzustimmen.

Am haufigsten ist unsere Beratung bei personlichen Problemen gefragt. Dabei geht
es besonders haufig um Fragen der Berufs- und Lebensplanung. Das zeigt die grol3e
Verunsicherung vieler Jugendlicher und damit den grof3en Bedarf an Unterstitzung
bei der Bewaltigung des Ubergangs von der Schule in den Beruf. Der hohe Anteil
hangt auch damit zusammen, dass wir selbst darauf einen Schwerpunkt legen und in
diesem Bereich konkrete und praktische Unterstiitzung leisten kénnen.

Ebenfalls einen groRen Stellenwert bei den persdnlichen Problemen haben
Verhaltensauffalligkeiten bzw. problematisches Bewaltigungsverhalten. Hier spielen
zum einen diejenigen eine Rolle, die wegen geringer Frustrationstoleranz durch
aggressives, provokantes oder Aufmerksamkeit erregendes Verhalten aus dem
Rahmen fallen. Sie fallen auf, stdren den Unterricht, machen den Lehrern und ihren
Mitschilern Probleme. Eine andere, in unserer Beratung noch haufiger anzutreffende
Gruppe sind diejenigen, die sich aus Mangel an Selbstvertrauen und Wertschatzung
zurtckziehen, vereinsamen, Suchtmittel ausprobieren, Essstérungen haben oder
sich durch haufige Kopf- und/oder Bauchschmerzen dem schulischen Lebensraum
zeitweilig entziehen. Sie fallen - abgesehen von denjenigen, die extrem haufig krank
sind - kaum auf und machen im Unterricht keine Probleme. Es ist auch fir uns
schwieriger, an diese Personen heranzukommen. Gerade fur diesen Personenkreis
ist es wichtig, dass sie uns schon vorher in anderen, offenen und alltéaglichen
Zusammenhangen kennen gelernt und Vertrauen gefasst haben.

Das zweitgrol3te Beratungsthema sind die Peer-Beziehungen in der Schule. Im
Vordergrund stehen hier eindeutig interpersonelle Konflikte. Der Umgang mit
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Konflikten ist eines der grof3ten Bewaltigungsprobleme im Sozialraum Schule. Die
Fahigkeit zur konstruktiven Konfliktbewaltigung ist zu gering, das Mobbing hat einen
besorgniserregenden Umfang angenommen. Andere Probleme wie Diebstahl,
Eigentumsbeschadigungen oder Probleme zwischen Madchen und Jungen spielten
in unserer Beratung eine geringere Rolle, was nicht heil3t, dass diese Probleme an
unserer Schule nicht vorkommen. Nach unseren Erfahrungen werden sie in der
Klassengemeinschaft geldst (z.B. im Klassenrat oder durch die Lehrer). Zu uns
kommen sie erst dann, wenn sie als nicht |6sbar in der Klasse oder durch die Lehrer
erscheinen.

An dritter Stelle der Beratungsthemen steht die Bewaltigung von Problemen in der
Familie. Hier zeigen die durchgangig hohen Werte, dass es einen Zusammenhang
zwischen Erziehungsmangeln, finanziellen Schwierigkeiten, Streit und
Gewalterfahrungen in der Familie gibt, und dass Kinder und Jugendliche in
erheblichem Umfang darunter leiden. Auch die Trennung der Eltern und die damit
verbundenen Probleme belasten sie schwer. Die hauslichen Lebensbedingungen
bleiben nicht vor dem Schultor zurtick, sondern sie belasten Kinder und Jugendliche
in erheblichen Umfang wahrend ihres Schultages.

An vierter Stelle stehen individuelle Lernprobleme. Hier fallt der hohe Anteil
derjenigen auf, die im schulischen Lernen fir sich derzeit wenig Sinn sehen und
deshalb entweder Motivationsprobleme haben oder der Schule in einzelnen
Bereichen oder ganz den Ricken kehren. Wir haben den Eindruck, dass sich
Schulabsens in latenter und offener Form ausbreitet.

An funfter Stelle stehen mal waren Probleme mit Lehrern. Die Probleme, die unsere
Schulerinnen mit Lehrerninnen haben, beziehen sich weniger auf den Unterricht,
sondern vor allem auf die Gestaltung der Beziehungen zwischen ihnen. Es fallt auf,
dass selbst an einer Schule, an der nach unserer Beobachtung viele Lehrerinnen
und Lehrer ein personliches Verhaltnis zu ihren Schilern pflegen, sich immer noch
viele Uber Entwirdigung durch Lehrerpersonen und ungerechte Behandlung
beklagen.

Bei einer genaueren Auswertung unter dem Aspekt, wer wie oft zu welchen
Problemen unsere Unterstutzung in Anspruch nimmt, lassen sich drei verschiedene
Gruppen voneinander unterscheiden.

e Die mit 56% grof3te Gruppe machen diejenigen aus, die sich mit einem konkreten
Anliegen an uns wenden und bei denen ihr Bedarf an Beratung mit einem oder
einigen wenigen Gesprachen gedeckt ist.

e Eine zweite Gruppe stellen mit 27% diejenigen dar, die durch uns tber langere
Zeit, manche durch ihre gesamte Schulzeit hindurch, sozialpddagogische
Begleitung erfahren. Sie haben meist ein ganzes Bundel an Problemen und
brauchen uns immer wieder als Anker, um den Schulalltag zu bewaéltigen. In der
Regel fanden bei dieser Gruppe auch Gesprache mit ihren Lehrern und Eltern
statt.

e Die dritte Gruppe macht 17% aus und umfasst Personen mit mehreren
Problemen oder mit solchen Problemen, die so gravierend sind, dass wir mit
unseren Kapazitaten alleine nicht weiterkommen. Meist handelte es sich um
akute Krisensituationen, in denen deutlich wurde, dass eine Veranderung der
Lebensumstande notwendig ist. Hier ging es um klassische sozialpadagogische
Fallarbeit.
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Sehr geehrte Damen und Herren,

das waren einige Beispiele und Uberlegungen dazu, welchen Beitrag
sozialpadogogisches Handeln zur Gestaltung des Lebensraums Schule leistet.
Schulsozialarbeiter kénnen sicherlich nicht verhindern, dass fur einige Schilerinnen
und Schdler die Schule ein Albtraum ist. Sie unterstitzen aber Kinder und
Jugendliche darin, alltagliche Lebensprobleme zu bewaéltigen und sich vom
Alltagsstress nicht unterkriegen zu lassen. Das kann wiederum dazu beitragen, dass
die Zahl der Albtrdumer geringer wird und Alptraumauslésendes bewaltigt wird.

Ich danke lhnen fir ihre Aufmerksamkeit.
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